SIHIRLI ELLER GIDA PAZ SAN TIC LTD STi

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
KANUNU ("KVKK') UYARINCA

KISISEL VERILERIN KORUNMASI
VE
ISLENMESI POLITIKASI



1. GIRIS

Veri sorumlusu olarak STHIRLi ELLER GIDA PAZ SAN TiC LTD STi
(asagida kisaca “PORTA PERA” veya "Sirket” olarak anilacaktir) i¢in miisterileri, calisanlari
ve iligki i¢inde oldugu diger gergek kisilere ait kisisel verilerin korunmasi, biiyiilk 6nem arz
etmektedir.

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi siirecleri i¢in igsbu Politika ve PORTA PERA
bilinyesindeki diger yazili politikalar ile yonetilen siire¢ ve hedeflenen gaye; miisterilerimizin,
potansiyel miisterilerimizin, ¢alisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin, ziyaretgilerimizin,
isbirligi i¢cinde oldugumuz kurum calisanlarinin ve tigilincii kisilerin kisisel verilerinin hukuka
uygun bigimde islenmesi ve korunmasidir.

Bu kapsamda, 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuat geregince kisisel verilerin iglenmesi ve
korunmasi icin PORTA PERA tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesi siiregleri icin PORTA PERA’nin benimsedigi,
asagida belirtilen temel prensipler agiklanacaktir:
o Kigisel verilerin riza kapsaminda islenmesi,
o Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun islenmesi,
o Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,
o Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar i¢in isleme,
o Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dl¢iilii isleme,
o Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan sire
kadar muhafaza etme,
o Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
o Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi igin gerekli altyapiy1 olusturma,
o Kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri alma,
o Kisisel verilerin isleme amaclarinin tespit ve uygulamasinda, Tiglincli kisilere
aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,
e Ozel nitelikli kisisel verilerin isleme ve koruma hususlarmmn &zel olarak
dizenlenmesi.

2. POLITIKA’NIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, PORTA PERA tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen
kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler
konusunda aciklamalarda bulunmak, bu kapsamda miisterilerimizi, calisanlarimizi, calisan
adaylarimizi, ziyaretcilerimizi, bayi ve yetkili servis aracilifiyla kisisel verileri alinmis
misterilerimizi, igbirligi i¢inde oldugumuz kurumlarin hissedar ve calisanlarini ve {i¢ilincii
kisileri bilgilendirerek seffaflik saglamaktir.

3. POLITIKA’NIN KAPSAMI

Bu Politika; miisterilerimizin, ¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, ziyaretgilerimizin, bayi
ve yetkili servis araciligiyla kisisel verileri alinmis miisterilerimizin, isbirligi icinde
oldugumuz kurumlarin ¢aligsanlarinin ve tigiincii kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel
verilerine iliskindir.



4. TANIMLAR

PORTA PERA’nin Kisisel Verileri Koruma Politikasi’nda kullanilan ve 6nem teskil eden
tanimlar asagida yer almaktadir:

KVK Kanunu :

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig :

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Aydinlatma Yikimliliigiinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig.

Acik Riza :

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza.

Anonim Hale Getirme :

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri alinamayacag sekilde
degistirilmesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir
gercek kisi ile iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Basvuru Formu :

Kisisel veri sahiplerinin haklarin1 kullanmak i¢in yapacaklar1 bagvuruyu iceren “6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan
Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara Iligskin Basvuru Formu”.

Calisan Adayi :

PORTA PERA’ya herhangi bir yolla ig bagvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili
bilgilerini agmis olan gercek kisiler.

isbirligi icinde Olunan Kurumlarin Cahlisanlari, Hissedarlar ve Yetkilileri :

PORTA PERA’nin her tiirlii is iligkisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikei
gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlar1 ve yetkilileri dahil
olmak iizere, gergek kisiler.

Is Ortag :

PORTA PERA’nin ticari faaliyetlerini yiiriitiirken bizzat veya birlikte yiiriitmek, hizmet
almak gibi amaglarla is ortaklig1 kurdugu taraflar.



Kisisel Verilerin Islenmesi :

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, ac¢iklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem.

Kisisel Veri Sahibi :

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; PORTA PERA calisani, miisteri, miisteri personeli,
bayi calisani.

Kisisel Veri :

Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her tiirlii bilgi. Dolayisiyla tiizel
kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-
posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numaras1 vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri :

Irk, etnik koken, siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

Tedarikgi :

PORTA PERA’nin ticari faaliyetlerini yiiriitirken PORTA PERA’nin emir ve talimatlarina
uygun, sozlesme temelli olarak PORTA PERA’ya hizmet sunan taraflar.

Uciincii Kisi :

Politika kapsaminda farkli bir sekilde tanimlanmamis olan, kisisel verileri politika
kapsaminda islenen gercek kisiler (Orn. Aile bireyleri, eski ¢alisanlar).

Veri Isleyen :

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen ger¢ek ve tiizel
kisi. Ornegin, bayiler, yetkili servisler, PORTA PERA’nin verilerini tutan ve saklayan bilisim
firmasi, muhasebeci Vvb.

Veri Sorumlusu :

Kisisel verilerin islenme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde
tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi. Bu politika kapsaminda PORTA PERA veri

sorumlusudur.

Verilerin Silinmesi :



Sirket i¢indeki tiim ilgili kullanicilarin, kisisel veriye erisimin engellenecek sekilde
sifrelenmesi ve sadece veri koruma sorumlusunun bu sifreye sahip olmasi durumunu ifade
etmektedir.

Verilerin Yok Edilmesi :

Kisisel verinin bir daha geri dondirilemeyecek bir bicimde fiziksel olarak veya teknolojik
yontemlerle tamamen ortadan kaldirilmasi durumunu ifade etmektedir.

Ziyaretgi:

PORTA PERA’nin sahip oldugu fiziksel yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler.

Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesine fliskin Yonetmelik :

20 Ekim 2016 tarihli ve 29863 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, Kisisel Saglik Verilerinin
Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmas1 Hakkinda Y 6netmelik.

Kisisel Saghk Verisi :

Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel ve ruhsal sagligina iliskin her tiirlii
bilgi ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgi.

Kisisel Verilerin Korunmasi Birimi :

PORTA PERA, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uygunlugun saglanmasi, muhafazasi
ve siirdiiriilmesi kapsaminda Sirket biinyesinde gerekli koordinasyonu saglayacak olan birim.

KVK Kurulu :

Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

KVK Kurumu :

Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

PORTA PERA Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi :

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik
geregince, PORTA PERA tarafindan kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami
stireyl belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi i¢in dayanak
yapilmis olan “PORTA PERA Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1”.

Veri Sorumlulari Sicili :

KVK Kurulu gozetiminde, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanlig1 gozetiminde tutulan
ve kamuya ag¢ik olan Veri Sorumlular1 Sicili.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig :



10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige giren Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig.

KVK Bilgilendirme Calismasi :

PORTA PERA tarafindan yiiriirliige konulmus, kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat
hakkinda calisanlarin ve is iligkisi i¢inde olanlarin bilgilendirilmesinin saglanmasina iliskin
calisma.

5. KISISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

PORTA PERA, KVK Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 igerisindeki amaglarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel
verileri islemektedir. Bu amac ve kosullar sunlardir:

e Urln satist,

o Satilan iiriinlerin PORTA PERA veya liciincii kisi veya sirketler aracilifiyla alicilara
teslim hizmetlerinin ifasi,

o Satis sonrasi destek hizmetinin ifasi,

e Lisans ve bayilik sozlesmelerinin imzalanmasi ve bu sézlesmelerin gereklerinin yerine
getirilmesi,

e Mail order ve virman talimati da dahil olmak iizere tahsilat ve tediyat islemlerinin
gerceklestirilmesi,

e Miisterilere; iiriin-hizmet tanitimi, bilgilendirme, kisiye 6zel reklam, kampanya ve
diger faydalarin sunulmasi, sadakat programlari ¢ercevesinde ticari elektronik iletilerin
gonderilmesi,

o Hizmet kalitesini gelistirici ¢aligmalar yapilmasi ve daha iyi hizmet sunulmasi,

e Hizmetlerimiz karsilig1 fatura tanzimi,

o Dis kaynaklardan hizmet alim1 yapilmasi,

o Kendi uzmanlik alanina girmeyen konularda hizmet alinabilmesi ve teknoloji hizmeti
alinmast maksadiyla konusunda uzman kuruluslarin faydalarmin miisterilere
sunulmasi,

o Kimlik teyidi,

e Soru ve sikayetlere cevap verilmesi,

e Veri giivenligi kapsaminda gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

o Ilgili is ortaklar1 ve sair iiciincii kisilerle sunulan iiriin ve hizmetlerle ilgili finansal
mutabakat saglanmasi,

o Dizenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgilerin temini,

o Ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken verilere iliskin bilgilerin muhafaza edilmesi,

o Bilgilerinin tutarliligina iliskin denetimin saglanmasi,

e Miisteri memnuniyetinin 6l¢iilmesi,

e Calisanlar bakimindan; 6zliik dosyasinin olusturulmasi, isin gereklerini siirekli olarak
yerine getirmeye ehil olup olmadigmin tespiti, 6zel saglik sigortasi yapilmasi, saglik
dosyast olusturulmasi, is giivenligi Onlemlerinin alinmasi, terfi islemlerinin
diizenlemesi, 6zel egitim gereksinimlerinin saglanmasi,

o Faaliyet alam1 kapsaminda yapilan etkinliklerde elde edilen PORTA PERA
calisanlarina ait gorsel ve isitsel verilerin, isin gelistirilmesi ve paylasilmasi amacina
yonelik olarak kapali devre sistemlerde yayinlanmasi



o Internet sitesi veya sosyal medya kanallar1 ile alinan verilerin pazarlama amaciyla
kullanilmasi,

o Yasal yukimliluklerin yerine getirilmesi,

o Finansal raporlama ve risk yonetimi iglemlerinin icrasi ve takibi,

o Para 6deme Ve para tahsil etme gibi banka islemlerinin yerine getirilmesi,

e Mubhasebe islerinin takibi ve yerine getirilmesi

e Hukuk islerinin icras1 ve takibi,

e Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi.

6. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKiN HUSUSLAR

PORTA PERA; KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek
ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli
teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir.

6.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan Tedbirler

PORTA PERA, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar
ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

6.1.1. Teknik Tedbirler

PORTA PERA tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan
baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

e PORTA PERA biinyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri, kurulan
teknik sistemlerle denetlenmektedir.

e Alman teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmaktadir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmekte veya disaridan hizmet
alinmaktadir.

6.1.2. idari Tedbirler
PORTA PERA tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi i¢in alinan idari tedbirler:

e PORTA PERA calisanlari, miisterilerinin (bayilerinin) calisanlari, kisisel verilerin
korunmast hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda
bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

e PORTA PERA’nin yiirlitmekte oldugu tiim kisisel veri isleme faaliyetleri; detayl
olarak tiim is birimlerinin analiz edilmesi suretiyle olusturulmus kisisel veri envanteri
ve eklerine uygun olarak ydrutilmektedir.

e PORTA PERA biinyesindeki ilgili boliimlerin yiiriitmekte oldugu kisisel veri igleme
faaliyetleri; bu faaliyetlerin KVKK’nin aradigr kisisel veri isleme sartlarina
uygunlugunun saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan yiikiimliiliikler, PORTA PERA
tarafindan yazili politika ve prosediirlere baglanmis olup, her bir ig birimi bu konu ile
ilgili bilgilendirilmis ve yiirlitmekte oldugu faaliyet 6zelinde dikkat edilmesi gereken
hususlar belirlenmistir.



e PORTA PERA biinyesindeki boliimlerin kisisel veri giivenligi ile ilgili denetim ve
yonetimi, yetkili kisi ve kurum tarafindan organize edilmektedir. Is birimi bazinda
belirlenen hukuksal gerekliliklerin saglanmasi icin ayricalik yaratilmakta, bu
hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak icin gerekli idari
tedbirler sirket i¢i politika, prosediirler ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

o PORTA PERA ile ¢alisanlar arasindaki hizmet so6zlesmeleri ve ilgili belgelere, kisisel
veriler ile ilgili bilgilendirme ve veri giivenligini igerir kayitlar konulmakta ve ek
protokoller yapilmaktadir. Bu konuda calisanlar icin gerekli ayricaligi yaratmaya
yonelik ¢aligmalar yapilmistir.

PORTA PERA asagidaki durumlarda Gizlilik Etki Analizi degerlendirmesi yapmaktadir:

o Kigisel veri i¢eren yeni projelerde

o Kisisel veri aktarilan tedarik¢i se¢ciminden once

e Pazarlama faaliyetleri kapsaminda yapilacak aktiviteler dncesinde

e Yukarida belirtilen faaliyetlerdeki herhangi bir degisiklik s6z konusu oldugunda

Gizlilik Etki Analizi, PORTA PERA Veri Koruma Sorumlusu onayina tabidir.

6.1.3. Kisisel Verilere Hukuka Aykir: Erisimin Engellenmesi icin Alinan Teknik ve Idari
Tedbirler

PORTA PERA, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz kisiler tarafindan agiklanmasini,
erisimini, aktarilmasini, PORTA PERA sistemleri nezdinde veri sizintilar1 olmasinit veya
baska sekillerdeki tiim hukuka aykir1 erigimi 6nlemek i¢in; korunacak verinin sinifi, niteligi,
teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

6.1.4. Teknik Tedbirler

PORTA PERA tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek i¢in alinan
baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

e Yeni teknolojik gelismeler takip edilmekte ve oOzellikle siber giivenlik alaninda
sistemler Uzerinde teknik Onlemler alinmakta, alinan Onlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir.

e PORTA PERA bunyesindeki her bir bolim 6zelinde belirlenen hukuksal uyum
gereksinimleri ¢ergevesinde erisim ve yetkilendirme teknik ¢ozliimleri devreye
alinmaktadir.

e Erisim yetkileri smirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gozden gegirilmektedir.
Eski ¢alisanlara erisim kisitlamasi uygulanmakta, hesaplar kapatilmaktadir.

e PORTA PERA ici isleyis geregince alinan teknik Onlemler ilgili kullanicilara
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik
¢6zUm dretilmektedir.

e Virlis koruma sistemleri, veri acig1 giivenlikleri ve giivenlik duvarlarini igeren
yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

e Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir veya uzman personellerden
disaridan danisman seklinde hizmet alinmaktadir.

o Kisisel verilerin toplandigi uygulamalarda dahil olmak iizere tiim bilgi sistemleri,
giivenlik aciklarini saptamak i¢in diizenli olarak dis etki testine tabi tutulmakta ve bu
testin sonuglarina gore bulunan agiklarin kapatilmasi saglanmaktadir.



6.1.5. idari Tedbirler

e (Calisanlar, bayi ve miisteriler 6zellikle kisisel veri isleyen ilgili kullanicilar kisisel
verilere hukuka aykir1 erisimi engellemek icin alinacak idari tedbirler konusunda
egitilmektedir.

e PORTA PERA biinyesindeki her bir bolim o6zelinde, kisisel veri isleme siiregleri
dikkate alinarak hukuki uyum, sirket icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme
stiregleri uygulanmaktadir.

e PORTA PERA ile calisanlar arasinda imzalanan sézlesmelerde hukuka uygun kisisel
veri isleme faaliyetinin kapsami anlatilmakta ve bu hususlara uygun davranilacagina
dair taahhiitler bulunmaktadir.

o PORTA PERA tarafindan, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: kisiler ile;
kisisel verilerin aktarildig1 kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli
giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iligskin hiikiimler iceren ek s6zlesme yapilmaktadir.

6.2. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi
PORTA PERA biinyesinde Kisisel Veri Gizlilik Yoneticisi bulunmaktadir.

Kisisel Veri Gizlilik Yoneticisi, veri sorumlusu olan PORTA PERA adina, Kanunun 12.
maddesinden kaynaklanan gorevi geregi, kendi kurum veya kurulusunda Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri bizzat yapmakta ve ihtiya¢ halinde
yetkin kuruluslardan destek almak suretiyle yaptirmaktadir.

Bu denetim sonuglarina gore, tespit edilen ihlaller, olumsuzluklar ve uygunsuzluklar yetkili
personele bildirilmekte ve yetkili personel, bu hususlar nezdinde gereken tedbirleri
aldirmaktadir.

PORTA PERA tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler
sebebiyle disaridan bir hizmet alinmas1 durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak
aktarildigr ilgili firmalar ile kisisel verilerin aktarildig: kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglanacagina iligkin hiikiimler igeren ek sézlesmeler yapilmaktadir.

7. KIiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE TALEPLERI

PORTA PERA, KVK Kanunun 13. maddesi geregince ilgili kisi taleplerine karsi veri
sorumlusu olarak, kisisel veri envanterinin eki mahiyetindeki Kisisel Veri Basvuru ve Yanit
Prosediirii ve kanunda belirtilen bagvuru kosullarini tasimayan bagvurular i¢in yazili sablona
yonlendirme prosediirleri olusturulmustur. Bu prosediirlere uygun olarak gerekli islemlerin
yapilabilmesi adina teknik hazirliklar yapilmistir. PORTA PERA biinyesinde bu prosedirin
uygulanmasini saglayacak sistemsel altyapit mevcuttur.

Kisisel veri sahiplerinin asagida siralanan haklarina iligkin taleplerini; kimlik ibrazi ile sahsi
basvuru ile yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza,
mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan PORTA PERA’ya daha 6nce bildirilen ve PORTA
PERA’nin sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya
bagvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla PORTA



PERA’ya kimlikleri teyit edilebilir bir bi¢imde iletmeleri durumunda PORTA PERA, talebin
niteligine gore talebi en geg¢ otuz giin i¢inde licretsiz olarak cevaplandiracaktir.

Kisisel veri sahipleri, bu prosediire uygun olarak yapacaklar1 bagvuru ile kendilerine ait kisisel
verilerin tim islenme siiregleri, amaglar1 ve aktarim bilgileri de dahil kanunun ilgili
maddesindeki tiim haklar1 talep edebileceklerdir.

8. OZEL NITELIKLI KiSiISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir. Bu
veriler; 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika liyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve
guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

PORTA PERA tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka
uygun olarak islenen oOzel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle
davranilmaktadir. Bu kapsamda, PORTA PERA tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in
alian teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta
ve PORTA PERA biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Bu kapsamda, PORTA PERA biinyesinde verilen is yeri hekimligi hizmeti sebebiyle
calisanlarin saglik verileri islenmekte olup bu 0Ozel nitelikli kisisel verilere erigebilen
personele gerekli egitimler verilmekte, bu personelin erisim yetkisi kapsam ve siireleri
belirlenmekte ve periyodik olarak denetimler yapilmakta ve gizlilik sozlesmeleri
imzalanmaktadir. 1lgili personelin isten ayrilmasi durumunda erisim yetkisi derhal
kaldirilmaktadir.

Calisanlarin saglik dosyalarinda fiziki olarak saklanan kisisel saglik verilerinin bulundugu
fiziki dosyalar kilitli ve sadece revir personelinin erigebildigi alanlarda saklanmaktadir.
Calisanlarin saglik verilerine revir personeli disinda hicbir birim erisememektedir.

9. PORTA PERA CALISANLARININ KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI KONUSUNDA EGITIMLERI

PORTA PERA, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini Onlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik ayricaligin
artirilmasi i¢in ¢alisanlarina gerekli egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

10. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiN HUSUSLAR

PORTA PERA, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak,
kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun, dogru ve
gerektiginde giincel, belirli, acik ve mesru amaglar giiderek, amagla baglantili, smirli ve
6l¢ili bir bigimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.

PORTA PERA, kanunlarda 6ngoriilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire
kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.



PORTA PERA, miisterilerine, c¢alisanlarina, bayi ve yetkili servis calisanlarina,
ziyaretgilerine, tedarik¢i firma calisanlarina ve tgiincii kisilere ait kigisel bilgileri; kimlik
bilgileri (ad, soyad, TC kimlik numarasi, cinsiyet, yas, dogum tarihi), iletisim bilgileri (e-mail
adresi, telefon numarasi adres bilgisi, IP adresi), arag 6zellikleri, ruhsat bilgileri, sasi bilgileri,
her tirli drine iliskin kullamim aligkanligi, ara¢ iizerindeki tercih, zevk ve kullanici
aliskanliklari, meslek verisi, gorsel ve isitsel veri, egitim verisi, aile bireyleri verisi, saglik
verisi gibi kisisel verileri islenmekte ve bu verileri islerken, burada sayilan kisisel veri
sahiplerinin PORTA PERA mal ve hizmetlerinden etkin yararlanabilmesi, triin ve hizmet
cesitliliginin gelistirilebilmesi ile araglarda veri Ozellikli teknolojik gelisim ve yenilik
saglanmasi, miisterileri i¢in “en iyi hizmet en iyi iiriin” prensibi ile hizmet saglanabilmesi ve
bu hizmetlerin sonucu olarak pazarlama, promosyon ve yeniliklerden haberdar
edilebilmelerinin yani sira sézlesmelerin ifasi, isin yerine getirilmesi ve mali/hukuki/ticari
yiiktimliiliikler ¢ergevesinde islemektedir.

PORTA PERA, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak veri sahiplerini
aydinlatmaktadir ve riza almmasi gereken durumlarda veri sahiplerinden rizalarini talep
etmekte, bu kisisel verileri asagida belirtilen kriterleri esas alarak islemektedir.

10.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

PORTA PERA, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile
genel giliven ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Diiriistliik kuralina uygun olma
ilkesi uyarinca PORTA PERA veri islemedeki hedeflerine ulagsmaya ¢alisirken, ilgili kisilerin
cikarlarini ve makul beklentilerini dikkate almaktadir.

10.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Kisisel verilerin dogru ve giincel bir sekilde tutulmasi, PORTA PERA agisindan ilgili kisinin
temel hak ve ozgurliiklerinin korunmasi agisindan gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve
gerektiginde giincel olmasinin saglanmasi noktasinda PORTA PERA’nmn aktif 6zen
yiukiimliiligi bulunmaktadir. Bu sebeple PORTA PERA tarafindan veri sahibi olan ilgili
kisinin bilgilerinin dogru ve giincel olarak tutulmasi i¢in biitiin iletisim kanallar1 agiktir.

10.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

PORTA PERA, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak
belirlemektedir. PORTA PERA, yiiriitmekte oldugu ticari faaliyet ile baglantili ve bunlar igin
gerekli olan kadar kisisel veriyi islemektedir.

10.4. islendikleri Amacla Baglantih, Smirh ve Olgiili Olma

PORTA PERA, kisisel verileri, istigal konusu ile ilgili ve isinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan
amaglar dahilinde islemektedir. Bu sebeple PORTA PERA, kisisel verileri belirlenen
amaglarin  gergeklestirilebilmesine  elverisli  bir bicimde islemekte ve amacin
gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya c¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina
yonelik kigisel veri isleme faaliyeti yiiriitiillmemektedir.

10.5. Tlgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme



PORTA PERA, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin
gerekli olan stre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda; PORTA PERA oncelikle ilgili
mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire 6ngoriiliip ongoriilmedigini tespit etmekte,
bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri
islendikleri amac i¢in gerekli olan ve Saklama Politikasinda belirtilen siire kadar
saklamaktadir. PORTA PERA kisisel veri envanterindeki saklama sirelerini esas almakta
olup, burada belirtilen siireler sonunda Kanun kapsamindaki yiikiimliiliikkler ¢ercevesinde
kisisel veriler, verinin niteligine ve kullanim amacina gore silinmekte, yok edilmekte veya
anonimlestirilmektedir.

11. PORTA PERA BAYILERI VEYA MUSTERILERI TARAFINDAN TOPLANAN
VERILERIN PORTA PERA TARAFINDAN ISLENMESI

PORTA PERA faaliyetleri kapsaminda, gerek bizzat Internet Uzerinden ve/veya Bayi ve
Yetkili Satici ile sdzlesme iligkisi igine girmekte ve ekmek, kek, turta, pasta gibi her tiirlii gida
satist hizmetlerini bu kisiler aracilifiyla yiiritmektedir. Bu kapsamda PORTA PERA
miisterilerinin 6nemli bir kismimin kisisel verileri, Bayi ve Yetkili Saticilar araciligiyla veri
sahibi gergek kisilerden aydinlatma yiikiimliligi yerine getirilerek ve riza alinarak temin
edilmekte ve PORTA PERA’ya aktarilmaktadir. Isin yiiriitiilebilmesi amaciyla bu veriler hem
PORTA PERA hem de Bayi ve Yetkili Satici tarafindan islenebilmektedir. PORTA PERA ile
Bayi ve Yetkili Satici arasindaki kisisel veri paylasimina dair iliski KVK Kanunu kapsaminda
veri isleyenden veri sorumlusuna kisisel veri aktarimi seklinde gerceklesmesi durumunda,
ilgili Bayi veya Yetkili Satici, ilgili kisinin kisisel verisini toplama asamasinda, kisiyi, bu
kigisel verilerin PORTA PERA’ya gonderilebilecegi konusunda aydinlatir. PORTA PERA,
kendi adma kisisel veri toplanmasi hallerini degerlendirerek bu hususta Bayi ve Yetkili
Saticilar bilgilendirir ve taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini diizenleyen KVKK dogrultusunda
hazirlanmis s6zlesmelerin imzalanmasini saglar.

12. KiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BILGILENDIRILMESI

PORTA PERA; KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda kigisel veri sahiplerini aydmnlatmaktadir. Bu kapsamda PORTA PERA, veri
sorumlusunun kimligi, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar konusunda veri
sahibinin niteligine ve veri isleme siirecine gore aydinlatma yapmaktadir. Bu kapsamda
PORTA PERA web sitelerinde bu politika ile birlikte miisteri aydinlatma metni, gerez
politikasi, bagvuru formu da yayinlanmistir.

13. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI
PORTA PERA, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda, gerekli
giivenlik Onlemlerini alarak, kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel
verilerini tiglincii kigilere aktarabilmektedir.
Aktarim sebepleri asagida agiklanmaistir:

o Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,



e PORTA PERA’nin hukuki yilikiimliiliiglinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi
zorunlu ise,

o Kigisel veri aktarimi1 bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

o Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, PORTA
PERA’nin mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

14. PORTA PERA KIiSISEL VERi ENVANTERI VE KIiSISEL VERILERIN
SINIFLANDIRILMASI

PORTA PERA nezdinde, PORTA PERA’nin mesru ve hukuka uygun kisisel veri igleme
amaclart dogrultusunda, KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarindan bir veya birkagina dayali ve bunlarla sinirli olarak, basta kisisel verilerin
islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak iizere, KVK Kanunu’nda belirtilen
genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen tiim yiikiimliiliklere uyularak ve isbu Politika
kapsamindaki kisisel veri sahiplerine (Bayilere ve Yetkili Saticilardan gelen miisteriler,
miisteriler, ¢aligsanlar, ziyaretgiler, ligiincii kisiler, ¢alisan adaylar, igbirligi i¢ginde oldugumuz
kurumlarin ¢alisanlar1) sinirh olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler, ilgili
kisiler bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir.

PORTA PERA, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan ¢ikarilan Veri Sorumlular Sicili
YOnetmeligi uyarinca kisisel veri envanteri olusturmustur. Bu veri envanterinde veri
kategorileri, verinin kaynagi, veri isleme amaglari, veri isleme siireci, verilerin aktarildig: alici
gruplart ve saklama siireleri yer almaktadir. Bu kapsamda PORTA PERA Kkisisel veri
envanteri igerisinde asagidaki tiirlerde veri kategorileri bu tiirlerle sinirli olmamakla beraber
bulunmaktadir.

Kisisel veri kategorizasyonu sunlardir:

Tletisim Verisi

Kisiye ulagsmak icin kullanilabilecek veri grubudur (Telefon, adres, e- posta, Fax numarasi, Ip
adresi).

Kimlik Verisi

Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ad soyad, TCKN, anne adi, baba adi,
dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, clizdan seri no, kimlik fotokopisi, vergi no, sgk no, uyruk
verisi, evlilik ciizdan1 fotokopisi/taramasi, ¢alisan kart1).

Saghk Verisi

Kisinin saglik bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Kan grubu, medikal ge¢mis, check-up
sonucu, konsiltasyon raporu, diyet formu).

Tasit Verisi
Kisinin arag bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Plaka no, sase no, motor no, ruhsat bilgisi).

Konum Verisi



Kisiye ait konum verisinin bulundugu veri grubudur (GPS lokasyonu).
Gorsel/Isitsel Veri

Kisiye ait gorsel ve isitsel verilerin bulundugu veri grubudur (Fotograf, ses kaydi, kamera
kaydi, ehliyet fotokopisi/taramasi, kimlik fotokopisi/taramasi, pasaport fotokopisi/taramasi).

Dijital iz Verisi
Kisiye ait bilgilerin islenmesi sonucu olusan dijital izlerin bulundugu veri grubudur (Log).
Finansal Veri

Kisinin finansal bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Banka hesap no, iban no, kart bilgisi,
banka adi, finansal profil, mail order formu, kredi notu).

Biyometrik/GenetikVeri

Kisiye ait biyometrik/genetik verilerin bulundugu veri grubudur (Parmak izi, genetik bilgi,
damar izi).

Mesleki Veriler

Kisinin meslegine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Calistigt kurum bilgisi, meslek
odasi sicili).

Egitim Verisi

Kisiye ait egitim verilerinin bulundugu veri grubudur (Diploma notu, diploma
fotokopisi/taramasi).

Mal Varhg Verisi

Kisinin sahip oldugu mal varliklarinin bulundugu veri grubudur (Tapu fotokopisi/taramasi,
arag¢ ruhsati fotokopisi/taramast).

Seyahat Verisi

Kisinin seyahatlerine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ugus bilgisi, ugus karti, tur
rotasi, mil kart no, konaklama verisi).

Sirket Verisi

Sahis sirketi verileridir (Sirket adresi, ortaklari, yoneticileri, finansal durumu).
Irk/Din Bilgisi

Kisinin kokeni ve inancina ait verilerin bulundugu veri grubudur (Irk/din bilgisi).

Dernek Uyelik bilgileri



Kisinin iiye ve ilgili oldugu dernek bilgilerinin bulundugu veri grubudur (TUm dernek
uyeliklert).

Imza Verisi

Kisiye ait imza bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Islak imza, e- Imza, imza
fotokopisi/taramast).

Vize/Pasaport Verisi

Kisiye ait vize/pasaport bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Vize bilgisi, pasaport
fotokopisi/taramast).

Kilik Kiyafet Verisi

Kisinin giyim kusamina dair ayirt edici 6zelliklerin bulundugu veri grubudur (Kilik Kiyafet
satin alma ge¢misi, giydigi ayirt edici kiyafetler).

Yaptirnm Verisi

Kisinin gegmisinde aldig1 yaptirimlara iligskin veri grubudur (Ceza Kovusturmalari, Adli Sicil
Kaydi, Disiplin Kaydi).

PORTA PERA, veri isleme faaliyetleri kapsaminda ve sirket i¢inde kullanilan veri tiirlerini
esas alarak olusturdugu PORTA PERA Kisisel Veri Envanteri’nde; yukarida gdsterilen
tabloda gosterildigi tizere siniflandirmalarini  tamamlamis ve saklama siirelerini,
gerekeeleriyle tespit etmistir.

15. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

PORTA PERA, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngdriilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen sure boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar silire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
diizenlenmemisse, Kisisel veriler PORTA PERA’nin o veriyi islerken yiiriittiigli faaliyet ile
bagl olarak, PORTA PERA’nin uygulamalari ve sektdriin teamiilleri uyarinca saklanmasini
gerektiren siire kadar saklanmakta, daha sonra verinin niteligi uyarinca PORTA PERA
tarafindan olusturulmus ilgili politika uyarinca silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amact sona ermis, ilgili mevzuat ve PORTA PERA’nin belirledigi
saklama siirelerinin de sonuna gelinmisse, kisisel veriler yalmizca olast hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri siirtilebilmesi
veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde
bahsi gecen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi
stirelerinin gegmesine ragmen daha Once aynmi konularda PORTA PERA’ya yoneltilen
taleplerdeki ornekler esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan
kisisel verilere herhangi bir baska amagla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta
kullanilmas1 gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi



gecen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

16. PORTA PERA TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU
KIiSILER VE AKTARILMA AMACLARI

PORTA PERA, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig
kisi gruplarin kisisel veri sahibine bildirmektedir.

PORTA PERA, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak isbu Politika ile
yonetilen veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida siralanan paydas kategorilerine
aktarilabilir:

o PORTA PERA bayi ve/veya yetkili saticilari

o Banka ve sigorta sirketleri

o Nakliye sirketleri

e (Calisanlara saglik hizmeti saglanan kurum ve kuruluglar
o PORTA PERA tedarikgileri

e Mali Miisavir ve Serbest Muhasebeci

e Finansmanci

e Sirket Avukati

e Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslari.

Aktarim kapsami ve veri aktarim amaglar1 asagida belirtilmektedir:

17. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

17.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini
miimkiin kilan hukuki dayanaklardan yalnizca biridir. Ac¢ik riza disinda, kanunda belirtilen
sartlardan birinin varligt durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme

faaliyetinin dayanag1 asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan
birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir.

Islenme

Sartlar: Kapsam Ornek
Kanun Vergl Mevzuan, . s Calisana ait Ozliik bilgilerinin mevzuat geregi
o Mevzuati, Ticaret .
Hukma tutulmasi gerekir.
Mevzuati vb.
Sozlesmenin s Akdi, S.’(.ms Sozlgsmesg Teslimat yapilmasi icin sirketin
. Tasima Sozlesmesi, Eser P . .
Ifasi N . adres bilgilerinin kaydedilmesi.
So6zlesmesi vb.
Fiili imkansizlik
Fiili EZ?:;I(EYIgcek olan arlgz Bilinci kapali kiginin iletisim veya adres bilgisi.
Imkansizhik Y Y Kagirilan bir kiginin konum bilgisi.

ayirt etme gicl olmayan
kisi.
Veri Mali Denetimler, Bankacilik, Enerji, Sermaye Piyasalar1 gibi



Sorumlusunun Giivenlik Mevzuati, alanlara 6zel denetimlerde bilgi paylasimi
Hukuki Sektor Odakl1 lyapilmasi.

Sorumlulugu |Regulasyonlarla Uyum.
Ilgili kisinin kendisine ait
bilgileri umumun bilgisine
sunmasi.

Aleniyet
Kazandirma

Kisinin, acil durumlarda ulasilmasi igin iletisim
bilgisini ilan etmesi.

Dava acgilmasi, tescil

Hakkin Tesisi, islemleri, her tiirli tapu ; . . e
Korunmasi, islemi vb. islerde Isten ayrilan bir calisana ait gerekli bilgilerin

dava zaman asimi boyunca saklanmasi.
Kullamilmas1  kullanilmasi zorunlu 3 yu
veriler.

Veri  sahibinin  temel
haklarina zarar gelmemek

kayduyla, VCalisan  baglihgmi artiran  6diil ve primler

sorumlusunun mesru .. .
S uygulanmas1 amaciyla veri islenmesi.
menfaati icin  zorunlu

olmasi halinde veri
islenebilir.

Mesru
Menfaat

18. PORTA PERA iSYERI BINASI GIRISLERI iLE BiNA iCERISINDE YAPILAN
KiSISEL VERI ISLEME FAALIYETLERI

PORTA PERA tarafindan giivenligin saglanmas1 amaciyla, PORTA PERA binalarinda ve
tesislerinde gilivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir girig ¢ikislarinin takibine yonelik
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralar1 kullanilmast ve misafir giris ¢ikiglarinin kayit altina alinmasi suretiyle
PORTA PERA tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yapilmaktadir.

PORTA PERA, giivenlik kameras: ile izleme faaliyeti kapsaminda; sirketin ve diger kisilerin
giivenligini saglamaya iliskin menfaatlerini korumak gibi amaglar tasimaktadir. Bu izleme
faaliyeti, KVKK ve Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak
stirdiirilmektedir. Bu kapsamda kamera ile izleme yapildigr bilgisi, tiim c¢alisan ve
ziyaretcilere duyurulmakta ve kisiler aydinlatilmaktadir. Bildirim yazilart izleme yapilan
alanlarin girislerine asilmaktadir. PORTA PERA tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine
uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin
saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

18.1. PORTA PERA Binasinda, Girislerinde ve icerisinde Yiiriitiilen Misafir Giris
Cikislarimin Takibi

PORTA PERA tarafindan giivenligin saglanmasi amaci ve bu Politika’da belirtilen diger
amaclarla, PORTA PERA binalarinda ve tesislerinde misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Misafir olarak PORTA PERA binalarina
gelen kisilerin kimlik verileri elde edilirken ya da PORTA PERA nezdinde asilan ya da diger
sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler aracilifiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri
bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir giris-¢ikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit
sistemine kaydedilmektedir.



18.2. PORTA PERA Tesislerinde Ziyaretcilere Saglanan internet Erisimlerine iliskin
Kayitlarin Saklanmasi

PORTA PERA tarafindan giivenligin saglanmasi amaci ve bu Politika’da belirtilen diger
amaclarla, bina ve tesisler igerisinde kalinan siire boyunca talep eden ziyaretgilere internet
erigimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerine iliskin log kayitlar1 5651 Sayili
Kanun ve bu Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gore tutulmakta, bu
kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilmesi halinde veya
PORTA PERA iginde gergeklestirilecek denetim siireglerinde ilgili hukuki yiikiimliligi
yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

19. KISISEL VERILERIN IMHASI (SILINMESi, YOK EDILMESi VE
ANONIMLESTIRILMESI) SARTLARI

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde, KVK Kanunu’nun 7. maddesinde ve Kurul
tarafindan ¢ikarilan “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi
Hakkinda Yonetmelik” uyarinca, ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde PORTA PERA’nin kendi
kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi iizerine kisisel veriler silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

PORTA PERA bu konuda yonetmelik hiikiimlerine gdre bir politika olusturmus olup, bu
politika uyarinca verinin niteligine gére imha yapmaktadir.

Bu yonetmelik uyarinca PORTA PERA tarafindan periyodik imha tarihleri belirlenmis olup,
yiikkiimliliiglin baslamasi ile beraber cesitli araliklarla periyodik imhanin yapilacagima gore
takvim olusturulmustur.

20. KiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI
PORTA PERA, KVK Kanunu’'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin
haklarim1 kendisine bildirmekte ve 11. maddede diizenlenen bu haklarin nasil kullanilacagi
konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir ve PORTA PERA, kisisel veri sahiplerinin
haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi
icin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve
teknik dizenlemeleri yiritmektedir.

20.1. Veri Sahibinin Haklar1 ve Bu Haklarini1 Kullanmasi

20.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,



d. Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 ti¢lincii
kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

20.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami1 diginda tutuldugundan, bu konularda 20.1.1.”de sayilan haklarini ileri siiremezler:

a. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi,

b. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik gilivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii
kapsaminda islenmesi,

c. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslan tarafindan yiirttiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

d. Kisisel verilerin sorugturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri
zararin giderilmesini talep etme hakki harig, 20.1.1.°de sayilan diger haklarmi ileri
stiremezler:

a. Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin Onlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi,

b. Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

c. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi ic¢in gerekli
olmasi,



d. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

20.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarimi Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu Politika’da belirtilen haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit
edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle Basvuru Formu’nu doldurup imzalayarak PORTA
PERA’ya licretsiz olarak iletebileceklerdir.

e http://www.portapera.com/ adresinde bulunan formun doldurulduktan sonra islak
imzal1 bir niishasinin bizzat elden veya yazili olarak iadeli taahhiitlii posta araciligi ile
iletilmesi veya sahsen basvuru,

o http://www.portapera.com/ adresinde bulunan formun doldurulmasi ve 5070 Sayili
Elektronik Imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imza” ile imzalandiktan
sonra gilivenli elektronik imzali formun http://www.portapera.com/ sitesindeki
dolcetempo@portapera.com adresine elektronik posta ile gonderilmesi,

Yukarida sayilan basvurunun gecerli bir basvuru olarak kabul edilebilmesi igin, Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca basvuruda, ilgili kisinin;

a) Adi, soyad: ve basvuru yazili ise imzast,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
d) Talep konusu

bilgilerini belirtmesi zorunludur. Aksi halde basvuru gegerli bir basvuru olarak
degerlendirilmeyecektir. Bagvuru formu doldurmadan yapilacak bagvurularda burada sayilan
hususlarin eksiksiz olarak PORTA PERA’ya iletilmesi gerekmektedir.

Kisisel veri sahipleri adina ti¢lincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi i¢in veri sahibi
tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 0zel vekaletname
bulunmalidir.

21. PORTA PERA KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
POLITIKASI’NIN DiGER POLITIKALARLA OLAN ILiSKiSi

PORTA PERA, isbu belge ile ortaya koyulan esaslari, PORTA PERA biinyesindeki diger veri
varliklarina iligkin politikalar ve kisisel verilerin korunmast ve islenmesi konusunda i¢
kullanima yonelik alt prosediirleri temel alarak olusturmustur.

22. PORTA PERA KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
SURECLERI KOORDINASYONU


mailto:office@invisio.com

PORTA PERA tarafindan KVK Kanunu diizenlemelerine uygun hareket edilmesini ve Kisisel
Verilerin Korunmas1 ve Islenmesi Politikasi'nin yiiriirliigiinii saglamak igin ydnetim yapisi
kurulmustur.

PORTA PERA biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politikalar1
yonetmek iizere Sirket yonetiminin karari geregince konunun uzmani gorevlendirilmistir.

Bu kisinin kisisel verilerin korunmasi ile ilgili gorevleri asagida belirtilmektedir:

o Kigisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalar1 ve gerektiginde
degisiklikleri hazirlamak ve yiiriirliige koymak ve iist yonetiminin onayma sunmak,

o Kigisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasinin ve
denetiminin ne sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu cercevede sirket igi
gorevlendirmede bulunulmast ve koordinasyonun saglanmasi hususlarini st
yonetimin onayina sunmak,

e KVK Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi i¢in yapilmasi gereken hususlari
tespit etmek ve {ist yOnetimin onaymna sunmak, uygulanmasini gozetmek ve
koordinasyonunu saglamak,

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda PORTA PERA icerisinde ve
PORTA PERA’nin isbirligi igerisinde oldugu kurumlar nezdinde ayricalig1 arttirmak,

e PORTA PERA’nin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit
ederek gerekli Onlemlerin alinmasini temin etmek, iyilestirme Onerilerini st
yOnetimin onayina sunmak,

e Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi ve yayilimi konusunda,
kisisel veri sahiplerinin kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklar1 konusunda
bilgilendirilmelerinin saglanmasi yoniinde egitimler diizenlenmesini saglamak,

o Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en {ist diizeyde karara baglamak,

o Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek, bu
gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak PORTA PERA icinde yapilmasi
gerekenler konusundaki onerilerini almak,

e KVK Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri yiiriitmek,

o Sirket yonetiminin kisisel verilerin korunmasi1 konusunda verecegi diger gorevleri icra
etmek.

23. POLITIKA’NIN YORURLUGU
PORTA PERA tarafindan diizenlenen bu Politika 05 Agustos 2019 tarihinde yiiriirliige
konulmustur. Bu Politika, PORTA PERA’nin internet sitesinde (http://www.portapera.com/)

yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi iizerine ilgili kisilerin erigimine sunulur.
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